
Соглашение на обработку персональных данных. 

 подтверждает, что указанные им персональные данные принадлежат лично ему; 

 признает и подтверждает, что он внимательно и в полном объеме ознакомился с настоящим 
Соглашением и содержащимися в нем условиями обработки его персональных данных, 
указываемых им в полях он-лайн заявки (регистрации) в приложении; 

 признает и подтверждает, что все положения настоящего Соглашения и условия обработки его 
персональных данных ему понятны; 

 дает согласие на обработку Сервисом предоставляемых персональных данных в целях регистрации 
Пользователя в Сервисе, а также на передачу его персональных данных той организации 
(спортивному сооружению, фитнес-клубу, школе танцев, студии и т.д.), в мобильном приложении 
которой он регистрируется; 

 выражает согласие с условиями обработки персональных данных без каких-либо оговорок и 
ограничений. 

 
Пользователь дает свое согласие на обработку его персональных данных, а именно совершение действий, 
предусмотренных п. 3 ч. 1 ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных", и 
подтверждает, что, давая такое согласие, он действует свободно, своей волей и в своем интересе. 

 фамилия, имя, отчество; 

 пол, дата рождения; 

 место пребывания (город, область); 

 номера телефонов; 

 адреса электронной почты (E-mail); 

 иные данные, предусмотренные он-лайн заявкой (регистрацией) в мобильном приложении. 

 сбор и накопление; 

 хранение в течение установленных нормативными документами сроков хранения отчетности, но не 
менее трех лет, с момента даты прекращения пользования услуг Сервиса Пользователем; 

 уточнение (обновление, изменение); 

 использование в целях регистрации Пользователя в Сервисе; 

 уничтожение; 

 передача по требованию суда, в т.ч. третьим лицам, с соблюдением мер, обеспечивающих защиту 
персональных данных от несанкционированного доступа. 

Отзыв согласия на обработку персональных данных может быть осуществлен путем направления 
Пользователем соответствующего распоряжения в простой письменной форме на адрес электронной почты 
(E-mail) support@mobifitness.ru. 
Сервис не несет ответственности за использование (как правомерное, так и неправомерное) третьими 
лицами информации, размещенной Пользователем в Сервисе, включая её воспроизведение и 
распространение, осуществленные всеми возможными способами. 
Сервис имеет право вносить изменения в настоящее Соглашение. При внесении изменений в актуальной 
редакции указывается дата последнего обновления. Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента 
ее размещения, если иное не предусмотрено новой редакцией Соглашения. 
Действующая редакция всегда находится на странице по адресу: 
http://static.mobifitness.ru/Privacy/privacy.html 
К настоящему Соглашению и отношениям между пользователем и Сервисом, возникающим в связи с 
применением Соглашения подлежит применению материальное и процессуальное право Российской 
Федерации. 
В целях оптимизации работы сервиса и взаимодействия с Пользователем Сервис вправе собирать 
указанные в настоящем разделе данные о Пользователе из социальных сетей: 

 facebook.com; 

 иные системы размещения персональных данных при наличии ссылки на это в данном Соглашении. 

 Сбор данных о Пользователе из системы facebook.com 

 имя и фамилия Пользователя, а также его никнейм; 

 пол Пользователя; 

 место пребывания (город, населенный пункт). 
Присоединяясь к настоящему Соглашению и оставляя свои данные в Сервисе Мобифитнес, (далее – Сервис), 
путем заполнения полей онлайн-заявки (регистрации) в мобильном приложении Пользователь: 
Согласие Пользователя на обработку персональных данных является конкретным, информированным и 
сознательным. 
Настоящее согласие Пользователя применяется в отношении обработки следующих персональных данных: 



Пользователь, предоставляет Сервису право осуществлять следующие действия (операции) с 
персональными данными: 
Указанное согласие действует бессрочно с момента предоставления данных и может быть отозвано Вами 
путем подачи заявления администрации Сервиса с указанием данных, определенных ст. 14 Закона «О 
персональных данных». 
Сбор данных о Пользователе из социальных сетей 
В случае, если регистрация Пользователя в Сервисе по собственному желанию Пользователя 
осуществляется через социальный сервис facebook.com, Сервис собирает следующие сведения о 
Пользователе из системы facebook.com: 
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
 
 
  

Настоящее предложение ИП Емельянова Екатерина Геннадьевна, (далее - Студия), с одной стороны, и 
физическое либо юридическое лицо (далее – Клиент), с другой стороны, далее совместно именуемые 
Стороны, заключить договор оказания спортивно-оздоровительных услуг (далее — «Договор»), 
адресованное любым дееспособным физическим лицам (далее — «Клиенты»), в соответствии со статьей 
437 Гражданского кодекса Российской Федерации является публичной офертой (далее — «Оферта»). 
Оферта опубликована в приложении «Let’s Jump». Полным и безоговорочным принятием (акцептом) 
Оферты является оплата Клиентом Услуг, согласно выбранному Абонементу. С момента акцепта Оферты 
Договор между Компанией и Членом клуба в соответствии с пунктом 1 статьи 433 и пунктом 3 статьи 438 
Гражданского кодекса Российской Федерации считается заключенным. 
   

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 

Студия/фитнес-студия – фитнес-студия « Let’s Jump». 
Клиент — юридическое либо физическое лицо, достигшее возраста восемнадцати лет, или законный 
представитель лица, не достигшего указанного возраста, присоединившееся к настоящему Договору, 
пользующееся услугами Студии. 
Абонемент - документ, предоставляющий право Клиенту получить услуги, оказываемые Студией, лично и / 
или третьим лицом (если это предусмотрено конкретным видом Абонемента) в объеме, оплаченном 
Клиентом. 
Договор - соглашение двух сторон, на основании которого возникают, изменяются или прекращаются 
правоотношения, в соответствии с положениями Гражданского кодекса Российской Федерации. 
Расписание - график групповых тренировок, проводимых в Студии. Расписание размещается в официальном 
приложении Студии. 
Прейскурант – документ, определяющий вид и стоимость Абонементов или разовых занятий, размещенный 
в приложении и на рецепции Студии. 
Услуги – это, физкультурно-оздоровительные услуги (групповые фитнес-программы); персональные 
тренировки; тренировки в мини-группах, оказываемые Студией Клиенту согласно условиям приобретенного 
Клиентом Абонемента или разового посещения. 
Приложение студии – «Let’s Jump» 
Персональная тренировка – индивидуальная тренировка с инструктором, по персональной программе 
Мини – группа – тренировка с инструктором, проводимая в группе до трёх человек. 
Групповая тренировка – тренировка с инструктором, проводимая в группе от четырёх человек. 
  

1. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 
 

2.1. Студия обязуется в течение срока действия Договора оказывать Клиенту Услуги в порядке и на условиях, 
предусмотренных в Договоре и правилах Студии. 
2.2. Акцептом Оферты Клиент подтверждает, что он ознакомлен с Правилами посещения Студии, политикой 
конфиденциальности и обязуется их выполнять. Правила Студии, политика конфиденциальности 
размещены в Приложении Студии «Let’s Jump». 
2.3. Перечень видов Услуг, стоимость, сроки и места их проведения указаны в приложении Студии. 
2.4. Клиент обязуется полностью и в срок оплачивать услуги Студии. 
2.5. Студия вправе изменить тарифы, указанные в Прайсе, режим работы Студии и Расписание Студии без 
предварительного согласования с Клиентом, извещая об этом Клиента посредством размещения 
информации в приложении студии. 
 



  
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
  
3.1. Студия обязана: 
3.1.1. Обеспечить оказание Клиенту Услуг при условии соблюдения последним положений оферты и правил 
посещения Студии.  
3.1.2. После оплаты Клиентом стоимости Абонемента активировать Абонемент Клиента. 
3.1.3. В случае изменения места и времени проведения занятий уведомить Клиента не менее чем за 8 
(восемь) часов до начала занятий. 
3.1.4. Публиковать официальные сообщения, связанные с оказанием услуг, в приложении студии. 
 
3.2. Студия имеет право: 
3.2.1. Требовать от Клиента соблюдений Правил Студии 
3.2.2. Потребовать медицинскую справку о состоянии здоровья Клиента, на основании которой 
принимается решение о возможности (невозможности) исполнения настоящего Договора Студией. Клиент 
также подтверждает, что не страдает хроническими сердечно-сосудистыми, нервными, психическими 
заболеваниями, заболеваниями опорно-двигательного аппарата и иными заболеваниями, могущими в 
значительной степени повлиять на состояние его здоровья в связи с повышенными физическими 
нагрузками во время занятий. Клиент подтверждает, что не страдает заболеваниями кожи, дыхания, 
иммунной системы, инфекционными заболеваниями, иными заболеваниями, могущими повлиять на 
здоровье прочих занимающихся с ним в одном помещении людей. 
3.2.3. Отказать Клиенту в доступе в Студию (временно прекратить в одностороннем порядке оказание Услуг) 
при наличии явных признаков того, что Клиент находится в состоянии алкогольного, наркотического или 
токсического опьянения, либо пытается пронести на территорию Студии любые виды оружия, взрывчатые, 
либо ядовитые вещества. 
3.2.4. Требовать от Клиента прекращения действий, нарушающих правила Студии, правила техники 
безопасности, а в случае игнорирования замечаний работников Студии – требовать, чтобы Клиент покинул 
Студию. 
3.2.5. Ограничить доступ Клиента на территорию Студии и/или расторгнуть Договор в одностороннем 
внесудебном порядке, при этом, не возвращая денежные средства, внесенные за абонемент, в случае: - 
систематического (два и более раза) нарушения Клиентом условий Договора, правил Студии, правил 
техники безопасности. Настоящим Студия информирует Клиента о невозможности оказать Клиенту Услуги 
надлежащего качества в случае нарушения им условий Договора, правил Студии, правил техники 
безопасности, неоплаты Клиентом Услуг. Студия ограничивает Клиенту доступ на территорию Студии до 
момента их оплаты. 
3.2.6. Приостановить оказание услуг при наличии у Клиента просроченной задолженности по любому виду 
услуг на срок до полного погашения задолженности. 
3.2.7. Отказать Клиенту в предоставлении Услуг, в случае отсутствия свободного оборудования. 
3.2.8. Производить на территории Студии видео- и фотосъемку, материалы которой Студия имеет право 
размещать в приложении Студии, в социальных сетях, а также использовать в других рекламных материалах 
Студии. 
  
3.3. Клиент обязуется: 
3.3.1. Соблюдать условия Договора, правила Студии, правила техники безопасности. 
3.3.2. Оплачивать услуги Студии в полном размере согласно Прайса и в срок, не позднее первого дня начала 
занятий. 
3.3.3. Посещать занятия, в дни, время и по адресу строго согласно расписанию. 
3.3.4. Самостоятельно нести ответственность за состояние своего здоровья. Любые травмы и заболевания, 
полученные Клиентом во время занятий по собственной вине, в силу несоблюдения правил поведения в 
фитнес-студии, правил техники безопасности или небрежности, а также их последствия, не являются 
предметом ответственности Студии. 
3.3.5. Незамедлительно уведомлять администрацию Студии о наличии медицинских противопоказаний, 
если услуги Студии могут повлечь причинение ущерба жизни и здоровью Клиента, а равно о 
противопоказаниях, которые могут создать угрозу жизни или здоровью иных клиентов и персонала Студии. 
3.3.6. Соблюдать технику безопасности и правила пожарной безопасности, следовать рекомендациям и 
инструкциям по пользованию инвентарем и оборудованием, используемым на занятиях. 
3.3.7. Бережно относиться к имуществу и инвентарю Студии, предотвращать поломки оборудования и 
инвентаря. В случае порчи имущества и инвентаря Студии Клиент обязан компенсировать причиненный 
ущерб на основании двухстороннего акта. 



3.3.8. В случае обнаружения неисправного оборудования, незамедлительно сообщить администратору или 
тренеру Студии. Не пользоваться неисправным оборудованием и инвентарем. 
3.3.9. Следить за сохранностью своих вещей. Студия не несет ответственности за ценные вещи, оставленные 
Клиентом без присмотра в раздевалках и других помещениях Студии. Ценные вещи Клиент может взять с 
собой в зал проведения занятий. 
  
3.4. Клиент имеет право: 
3.4.1. Посещать занятия в объеме, предусмотренном условиями приобретенного Абонемента, но не более 
1(одной) тренировки в день. 
3.4.2. Заморозить и продлить Абонемент согласно правилам, указанным в Правилах студии. 
3.4.3. Направлять Студии свои предложения и рекомендации по каждой Услуге. 
  
4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК УСЛУГ 
4.1. Стоимость Услуг указана в Прейскуранте, размещенном в п. 11.14 данного договора. 
4.2. Оплата осуществляется посредством наличного или безналичного платежа Клиента на выбор 
последнего. 
4.3. Подтверждением оплаты услуг является кассовый чек. 
4.4. Особые условия (акции, скидки и т.д.) предоставляются на условиях, указанных в приложении студии. 
  
5. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
5.1. Услуги оказываются в объеме и на условиях, указанных в приложении Студии. 
5.2. Клиент самостоятельно выбирает занятия для посещения, информация о которых размещена в 
приложении Студии, и производит их оплату, исходя из предоставленных Студией вариантов. 
5.3. Действие Абонемента заканчивается в случае посещения оплаченного количества занятий либо по 
истечении срока его действия, согласно условиям приобретаемого Абонемента. 
5.4. Студия организует проведение занятий, информация о которых размещена в приложении Студии. 
5.5. Клиент посещает занятия в соответствии с условиями, изложенными на приложении Студии, соблюдает 
правила студии. 
  
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
6.1. Студия не несет ответственности за вред, причиненный жизни и здоровью Клиента в случаях 
ненадлежащего исполнения им обязательств по настоящему Договору, нарушений требований тренера и 
правил студии, правил техники безопасности. 
6.2. Клиент полностью принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья. 
6.3. Клиент соглашается с тем, что не вправе требовать от Студии какой-либо компенсации материального и 
морального вреда и вреда, причиненного его здоровью. 
6.4. Клиент несет материальную ответственность за порчу оборудования и имущества Студии за 
исключением его физического износа. 
6.5. Студия не несет ответственность за сохранность личных вещей Клиентов. 
6.6. Студия не несет ответственности за технические неудобства, вызванные проведением сезонных, 
профилактических и аварийных работ службами коммунального хозяйства. 
6.7. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, находящихся вне разумного предвидения и 
контроля Сторон, Стороны освобождаются от ответственности по обязательствам, связанным с полным или 
частичным исполнением Договора во время действия таких обстоятельств либо их последствий. 
6.8. Споры и/или разногласия будут решаться Сторонами путем переговоров, а в случае не достижения 
согласия, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
6.9. При наступлении беременности действие Договора может быть приостановлено по заявлению Клиента 
и на основании справки из женской консультации, представленной Клиентом, сроком до 365 дней. 
  
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
7.1. Договор вступает в силу с момента принятия его условий Клиентом (акцепта Оферты) или с момента 
оплаты Абонемента и действует в течение срока, указанного в Абонементе. 
  
8. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 
8.1 Клиент вправе отказаться от Услуг Студии, в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
Основанием для возврата денежных средств служит письменное заявление Клиента. 
8.2. Возврат денежных средств осуществляется только за неиспользованные услуги. 



8.3. Сумма возврата рассчитывается пропорционально объему неоказанных услуг. Размер возмещения 
рассчитывается по формуле: S=С-A*G, где S – сумма возврата, G- использованное количество тренировок, А 
– стоимость разового посещения, C – стоимость абонемента. 
  
9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 
9.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Договора, будут по 
возможности разрешаться в досудебном порядке. 
  
10. ФОРС-МАЖОР 
10.1. Стороны не несут ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств 
если докажут, что это произошло вследствие наступления непреодолимой силы (форс-мажор), которые 
стороны не могли не предвидеть, не предотвратить. К форс-мажорным обстоятельствам относятся в 
частности: военные действия, мобилизация, военные операции любого характера, пожар, стихийные 
бедствия, запрет на экспорт или импорт, забастовки, гражданские волнения, задержки в следствии аварии 
или неблагоприятные погодные условия, эпидемии, пандемии, чрезвычайные ситуации в том числе в сфере 
здравоохранения.  

К обстоятельствам непреодолимой силы также относится введение органами государственной или 
муниципальной власти ограничительных мер в связи с угрозой распространения на территории Российской 
Федерации коронавирусной инфекции, в том числе запрета на проведение на территории Российской 
Федерации любым массовых мероприятий, а также введения нерабочих дней в период действия 
ограничительных мер. 
10.2 При наступлении обстоятельств, указанных в п. 10.1 сторона, находящаяся под влиянием этих 
обстоятельств, должна уведомить о них незамедлительно, но не позднее 5 (пяти) календарных дней с 
момента, когда стороне стало известно о наступлении вышеуказанных обстоятельств. 
10.3 В случае наступления обстоятельств, предусмотренных п.10.1 срок выполнения стороной обязательств 
отодвигается соразмерно времени в течение которого действуют эти обстоятельства и их последствия. 
10.4 Если наступившие обстоятельства, перечисленные в п. 10.1 и их последствия продолжают действовать 
более двух месяцев стороны проводят дополнительные переговоры для выявления альтернативных 
способов исполнения настоящего Договора. 
 
11. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 
11.1. Клиент согласен получать информацию от Студии путем смс и e-mail сообщений. 
11.2. Во всем остальном, не оговоренном настоящим договором, стороны руководствуются действующим 
законодательством Российской Федерации. 
 
12. ПРАВИЛА СТУДИИ, ВИДЫ ТРЕНИРОВОК 
12.1. Тренировки - на пружинящих ботинках Kangoo Jumps и батутах Jumping Fitness.  
12.2. Тренировки подразделяются на: индивидуальные, мини-группы, групповые. 
12.3 Тренировки проводятся на индивидуальном оборудовании- тренажёрах, поэтому предварительная 
запись и бронь места на тренировку обязательна. 
12.4 Запись на тренировки открывается ежедневно в Приложении «LetsJump» в 6:00 на следующие 7 дней. 
Скачать приложение можно по ссылке: 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mobifitness.letsjump179455 
 12.5. Чтобы записаться на тренировки – необходимо зайти в раздел «Расписание» на выбранную вами 
тренировку и нажать на кнопку «Записаться». 
 12.6. Запись на тренировку закрывается за 10 минут до начала занятия. 
 12.7. Если Клиент хочет отменить тренировку - необходимо сделать данную процедуру заранее, за 5 часов 
до начала тренировки. Позднее 5 часов до тренировки отмену сделать невозможно - для клиента данная 
тренировка состоится и денежные средства за занятие спишутся.  
 12.8.  В случае если за два часа до начала тренировки в записи менее 2-х записанных человек на групповую 
тренировку, инструктор отменяет тренировку. 
 12.9. Все абонементы фитнес-студии свободные, т.е. не привязаны к определенному дню недели и 
времени тренировки. Клиент может выбирать для себя комфортное время и день в расписании и 
забронировать оборудование. 
 12.10. В фитнес-студии на пружинящих ботинках можно заниматься людям с весом от 45 до 80 килограмм, 
при размере обуви от 35 до 42 размера. 
 12.11. На батутах Jumping Fitness можно тренироваться с весом до 100 килограммов. 
 12.12. В фитнес-студии услуги оказывают сертифицированные тренеры международного класса.  



 12.13. На прыжковые направления - Kangoo Jumps и Jumping Fitness фитнес-студия имеет международные 
лицензии и право ведения тренировок в любой точке мира.  
 
 12.14. Виды абонементов по количеству тренировок: 

 Абонемент на месяц «5 тренировок» (срок действия абонемента 30 дней); 

 Абонемент на месяц «10 тренировок» (срок действия абонемента 30 дней; 
 Абонемент «Все включено»; 

 «Квартал «Все включено» (24 тренировки) (срок действия абонемента 90 дней); 

 «Полгода «Все включено» (48 тренировок) (срок действия абонемента 180 дней); 
Абонементы «Все включено» на «Квартал» и «Полгода» включает в себя:  
1. Возможность посещать любые тренировки фитнес-студии: на пружинящих ботинках и на мини-батутах. 
 2. 24 тренировки в квартальной карте, или 48 тренировок в полугодовой карте. 
 3. 1 гостевой визит в квартальной карте, или 2 гостевых визита в полугодовой карте. 
 4. Контроль динамики и результата (замеры объемов и взвешивание веса). 
 
Способы оплаты тренировок: 
Фитнес-студия принимает оплату двумя способами: наличными денежными средствами и путем 
перечисления на расчетный счет ИП Емельянова Екатерина Геннадьевна. 
 
12.14. Прейскурант цен на услуги Let’s Jump Fitness Studio по состоянию на 01.10.2023 г.: 
 
Детские тренировки  
Стоимость разового занятия – 400 руб.; 
Абонемент на 4 тренировки – 1400 руб.; 
Абонемент на 8 тренировок – 2500 руб.; 
Абонемент на 12 тренировок – 3600 руб.; 
 
Взрослые тренировки 
Стоимость разового занятия: - 800 руб.; 
Абонементы на месяц: 
«5 тренировок» - 2800 руб.; 
«10 тренировок» - 4000 руб.; 
Абонемент «Квартал» - «Все включено на 3 месяца», включает 24 тренировки на все направления – 9900 
руб.; 
Абонемент «Полгода». Все включено на 6 месяцев, включает 48 тренировок на все направления – 19300 
руб.; 
Персональная тренировка на пружинящих ботинках/батутах – 1500 руб. 
Тренировка в мини-группе (прыжковая) от 2-4 чел. – 1200 руб./чел. 
Пробное занятие  – 300 руб.  
Система лояльности: 
*при непрерывном продлении: 
1 мес. – 3%;                               4 мес. – 10%; 
2 мес. – 5%;                               5 мес. – 12%; 
3 мес. – 7%;                               6 мес. – 15% (максимальная) 
На все последующие после 6 мес. – 15%. При окончании абонемента скидка обнуляется  и накопление 
процентов начинается сначала. 
 Система лояльности действует только при продлении краткосрочных абонементов «5 тренировок» 
и «10 тренировок», на абонементы «Квартал» и «Полгода» система лояльности не применяется. 
 Абонемент не подлежит передачи третьим лицам, обмену на другой вид услуг, возврату денежных 
средств; 
 Возврат стоимости абонемента возможен по больничному листу, с учётом оставшегося срока 
действия абонемента, при пересчёте использованных тренировок по стоимости разового посещения. 
 
13. ПРАВИЛА ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ ПРИ ПОСЕЩЕНИЯХ ЗАНЯТИЙ ПО ДЖАПМИНГУ В ФИТНЕС-СТУДИИ 
13.1. Перед посещением занятия по джампингу Клиенту необходимо проконсультироваться с врачом.  
13.2. Клиент может приступать к занятию только после ознакомления с настоящими правилами техники 
безопасности. Они являются обязательными для всех Клиентов, вне зависимости от возраста и состояния 
здоровья. Настоящие правила техники безопасности дополнительно размещены на информационном 



стенде и находятся в свободном доступе для всех Клиентов фитнес-студии. Оплатив и пользуясь услугами, 
Клиент подтверждает свое ознакомление и согласен с настоящими правилами. 
13.3. Предоставляя услуги фитнес-студия руководствуется тем, что Клиент не имеет противопоказаний для 
пользования данным видом услуг. Клиент гарантирует, что находится в удовлетворительном физическом 
состоянии и это не причинит вреда его здоровью, тем самым клиент снимает всю ответственность перед 
фитнес-студией за своё здоровье при занятии в фитнес-студии и представителей Клиента. 
13.4. В случае визуального обнаружения персоналом фитнес-студии плохого самочувствия Клиента, 
представители фитнес-студии оставляют за собой право прервать оказание услуги, с требованием 
предоставления медицинской справки, либо выписки из медицинской документации по вопросу 
возможности использования данного вида услуг.  
13.5. Фитнес-студия не несет ответственности за состояние здоровья и возможный травматизм Клиента и 
представителей Клиента, в том числе если Клиент посещает занятия без консультации и разрешения своего 
лечащего врача; при нарушении Клиентом общих правил посещения клуба, правил техники безопасности на 
занятиях; при нарушении рекомендации врачебного заключения или игнорировании необходимости 
консультации лечащего врача до начала занятий, если причиной вреда, связанного с ухудшением состояния 
здоровья, стало обострение травмы или хронического заболевания, а также заболевание в остром периоде; 
за травмы, полученные вне территории клуба; за травмы, полученные от противоправных действий третьих 
лиц; за травмы, полученные по вине самого Клиента на территории студии.  
13.6. Клиент обязан контролировать собственную потребность в потреблении воды во время посещения 
занятия.  
13.7. Посещение Клиентом занятия по джампингу с посторонними предметами во рту (жвачка, леденцы и 
т.п.) строго запрещено. 
13.8. Клиенту рекомендуется оставлять мобильные телефоны за пределами зала, не вносить их в зал на 
время проведения занятия. 
13.9. В случае проноса Клиентом или представителем Клиента мобильного телефона на территорию зала на 
время проведения занятия необходимо отключить звук на мобильном телефоне и перевести его в «тихий, 
беззвучный режим». Использование вибро-режима для мобильного телефона не рекомендуется, так как 
данные сигналы могут отвлекать внимание занимающихся на классе и спровоцировать травмоопасную 
ситуацию. 
13.10. До начала занятия Клиент обязан снять с себя все предметы, представляющие опасность при занятиях 
(часы, серьги, цепочки и т.п.), убрать из карманов колющиеся, тяжеловесные, взрывоопасные (зажигалки, 
баллончики и т.п.) и другие посторонние предметы. 
13.11. Персонал фитнес-студии вправе не допустить Клиента на занятия без спортивной одежды и чистой 
(закрытой) спортивной обуви (кроссовки) с нескользящей подошвой. Данный вид сменной обуви 
необходим для передвижений по общим площадям. 
13.12. Клиенту не рекомендуется опаздывать на занятия. Инструктор имеет право не допустить Клиента к 
занятиям, так как, опаздывая, Клиент отвлекает других занимающихся, торопясь, невнимательно 
подготавливает инвентарь к работе и пропускает важную часть тренировки — разминку. Все эти 
обстоятельства увеличивают риск появления травматизма у Клиента. 
13.13. После окончания занятия в зале групповых программ необходимо возвращать используемый 
инвентарь строго на отведенное ему место. Оставлять инвентарь зала групповых программ в беспорядке и 
без контроля, также как самовольно выносить оборудование из зала групповых программ - запрещено. 
 13.14. Очень внимательно слушайте инструктора и выполняйте его инструкции во время тренировки. С 
точностью используйте демонстрируемые упражнения, начинайте выполнение движения только после их 
показа инструктором. Самовольные изменения выполняемых и предлагаемых упражнений и общей 
программы урока, выполнение упражнений до показа инструктора, привлечение дополнительного 
незадействованного в программе класса оборудования запрещено.  
13.15. Разговаривать по мобильному телефону в зале групповых программ во время занятия запрещено. 
При необходимости совершить звонок или ответить на него необходимо, покинув площадь зала групповых 
программ.  
13.16. Использование Клиентом перед тренировкой интенсивного парфюма с сильным запахом не 
рекомендуется. 
13.17. Инструктор по джампингу является специалистом фитнес-студии, чьи требования по технике 
безопасности обязательны к исполнению. Клиенту рекомендуется с пониманием отнестись к требованиям 
инструктора, касающимся соблюдения техники безопасности во время занятий. Это снизит риск 
возникновения травматизма во время тренировочного процесса. 
13.18. При возникновении чрезвычайной ситуации (появлении посторонних запахов, задымлении, 
возгорании и т.п.), аварийных ситуаций Клиент обязан немедленно сообщить об этом инструкторам зала 



групповых программ и/или администраторам рецепции, и действовать в соответствии с их указаниями, 
соблюдать спокойствие и дисциплину. 
 13.19. Клиенту и представителям Клиент не рекомендуется оставлять свои вещи в зале групповых программ 
без присмотра. За утерянные и оставленные без присмотра вещи представители фитнес-студии 
ответственности не несут. 
13.20. На территорию фитнес-студии запрещается приносить любые виды огнестрельного, газового или 
холодного оружия, взрывоопасные, пожароопасные, токсичные и сильно пахнущие вещества.  
13.21. В случае необходимости данные правила техники безопасности при посещении занятий могут быть 
пересмотрены и/или дополнены администрацией фитнес-студии в одностороннем порядке. 
13.22. В случае неоднократного (два раза и более) нарушения Клиентом или представителем Клиента 
положений настоящих правил техники безопасности представители фитнес-студии вправе отказать 
Клиенту/представителю клиента в посещениях и аннулировать его членство без возврата денежных 
средств. 
 
14.ПРОТИВОПОКАЗАНИЯ К ПРЫЖКОВЫМ ТРЕНИРОВКАМ 

При наличии противопоказаний, Клиент обязан проконсультироваться у своего лечащего врача.  
Оплатив и пользуясь услугами, Клиент подтверждает свое ознакомление и согласие с настоящими 

противопоказаниями и подтверждает тот факт, что данные противопоказания отсутствуют у Клиента. 
 Заболевания крови и кроветворных органов: 
- тромбофлебит – тромбоз; 
- тяжелая форма онкологических заболеваний; 
Болезни эндокринной системы, расстройства питания и нарушения обмена веществ: 
- тяжелая форма сахарного диабета; 
- избыточная масса тела; 
 Болезни органов дыхания: 
- тяжелое течение астмы; 
- тяжело протекающая бронхиальная астма; 
Заболевания сердечно-сосудистой системы: 
- сердечно-сосудистая недостаточность; 
- частые кризы гипертонической болезни; 
- тахикардия; 
- частые приступы стенокардии; 
- повышенное артериальное давление; 
 Болезни костно-мышечной системы и соединительной ткани: 
- юношеский остеохондроз позвоночника (болезнь Кальве, болезнь Шейермана); 
- деформации позвоночника при сколиозе при основной дуге деформации 5-10 градусов; 
- межпозвонковые грыжи с выраженными клиническими проявлениями; 
- подвывих атланта и нестабильности шейного отдела позвоночника; 
- нестабильность в шейном отделе позвоночника; 
- недавно перенесенная травмы коленей или голеностопов; 
- различные патологии позвоночника и костной системы; 
- хрупкость костей, остеопороз; 
- заболевания опорно-двигательного аппарата; 
Болезни нервной системы: 
- нарушения вестибулярного аппарата; 
Психические расстройства и расстройства поведения; 
 Заболевания желудочно-кишечного тракта: 
- хроническая холинергическая крапивница, индуцированная физической нагрузкой; 
- Язвенная болезнь желудка и двенадцатиперстной кишки. 
 
15.АКЦЕПТ ОФЕРТЫ 
 
15.1. Клиент совершает акцепт добровольно. 
15.2. Клиент понимает содержание Оферты, полностью и безоговорочно принимает все ее условия без 
каких-либо изъятий и/или ограничений, что равносильно заключению письменного договора (п.3 ст. 434 ГК 
РФ).  
15.3. Клиент производит акцепт Оферты путем: выбора вида Абонемента, предоставления достоверных 
персональных данных (ФИО, дата рождения, пол, контактный телефон, адрес проживания, данные 



документа удостоверяющего личность), внесения оплаты в размере, достаточном для осуществления 
акцепта любым способом, доступным на момент оформления договора. 
15.4. Клиент несет ответственность за достоверность сведений (персональных данных), указанных им при 
совершении акцепта 
  
  
Политика конфиденциальности фитнес-студии _______________________ 
  
Политика конфиденциальности (далее — Политика в отношении обработки персональных данных, 
Политика) действует в отношении всей информации, которую Студия и/или его аффилированные лица 
могут получить о Клиенте в связи с заключенным между Студией и Клиентом договором, 
предусматривающим оказание Клиенту услуг по проведению занятий по физической культуре и спорту 
(далее - Услуги). 
Принятие Клиентом условий договора, в соответствии с которыми Студия оказывает Услуги, означает 
безоговорочное согласие Клиента с настоящей Политикой и указанными в ней условиями обработки его 
персональной информации. 
  
1. Персональная информация Клиента, которую обрабатывает Студия 
1.1. В рамках настоящей Политики под «персональной информацией Клиента» понимается персональная 
информация, которую Клиент предоставляет о себе самостоятельно при заключении и в процессе 
исполнения договора с Исполнителем, включая персональные данные Клиента. 
1.2. Студия не проверяет достоверность персональной информации, предоставляемой Клиентом, и не 
имеет возможности оценивать его дееспособность. Однако Студия исходит из того, что Клиент 
предоставляет достоверную и достаточную персональную информацию и поддерживает эту информацию в 
актуальном состоянии. Риск любых неблагоприятных последствий предоставления Клиентом 
недостоверной или недостаточной информации несет Клиент. 
2. Цели обработки персональной информации Клиента 
2.1. Студия собирает и хранит только ту персональную информацию, которая необходима для исполнения 
договора с Клиентом, за исключением случаев, когда законодательством предусмотрено обязательное 
хранение персональной информации в течение определенного законом срока. 
2.2. Персональную информацию Клиента Студия обрабатывает в следующих целях 
2.2.1. Идентификация стороны в рамках договора со Студией; 
2.2.2. Исполнение договора с Клиентом; 
2.2.3. Связь с Клиентом, в том числе направление уведомлений, запросов и информации, касающихся 
исполнения договора, а также обработка заявлений от Клиента; 
2.2.4. Улучшение качества услуг, оказываемых Студией, удобства их использования, разработка новых видов 
услуг; 
2.2.5. Проведение рекламных мероприятий Студии, его партнеров и аффилированных лиц; 
2.2.6. Проведение статистических, социологических и иных исследований Студией, его партнерами и 
аффилированными лицами. 
3. Условия обработки персональной информации Клиента и её передачи третьим лицам 
3.1. Студия хранит персональную информацию Клиента в соответствии с внутренними регламентами 
конкретных сервисов. 
3.2. В отношении персональной информации Клиента Студией сохраняется ее конфиденциальность. 
3.3. Студия вправе передать персональную информацию Клиента третьим лицам в следующих случаях: 
3.3.1. Клиент выразил согласие на такие действия; 
3.3.2. Передача необходима для исполнения договора с Клиентом; 
3.3.3. При использовании Клиентом сервиса безналичной оплаты в приложении Студии. В этом случае 
персональная информация Клиента может передаваться в организацию, осуществляющую платежи; 
3.3.4. Передача предусмотрена законодательством РФ в соответствии с установленными законодательством 
требованиями; 
3.3.5. В целях обеспечения возможности защиты прав и законных интересов Студии или третьих лиц в 
случаях, когда Клиент нарушает договор со Студией, приложения к нему, настоящую Политику. 
3.3.6. В результате обработки персональной информации Клиента путем ее обезличивания получены 
обезличенные статистические данные, которые передаются третьему лицу для проведения исследований, 
выполнения работ или оказания услуг по поручению Студии. 
3.4. При обработке персональных данных Клиента Студия руководствуется Федеральным законом РФ «О 
персональных данных». 
4. Изменение и удаление персональной информации. Обязательное хранение данных 



4.1. Клиент может в любой момент изменить (обновить, дополнить) предоставленную им персональную 
информацию или её часть, предоставив обновленные данные администрации Студии. 
4.2. Клиент также может потребовать удалить предоставленную им в соответствии с условиями договора 
информацию в случае расторжения такого договора. 
4.3. Права, предусмотренные пп. 4.1. и 4.2. настоящей Политики могут быть ограничены в соответствии с 
требованиями законодательства. В частности, такие ограничения могут предусматривать обязанность 
Студии сохранить измененную или удаленную Клиентом информацию на срок, установленный 
законодательством, и передать такую информацию в соответствии с законодательно установленной 
процедурой государственному органу. 
5. Меры, применяемые для защиты персональной информации Клиента 
5.1. Студия принимает необходимые и достаточные организационные и технические меры для защиты 
персональной информации Клиента от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий с ней третьих лиц. 
6. Изменение Политики конфиденциальности. Применимое законодательство 
6.1. Студия имеет право вносить изменения и дополнения в настоящую Политику конфиденциальности. 
Новая редакция Политики размещается в приложении и/или информационном стенде Студии. 
6.2. К настоящей Политике и отношениям между Клиентом и Студией, возникающим в связи с применением 
Политики конфиденциальности, подлежит применению право Российской Федерации. 
 


